Pravila privatnosti

Pravila o privatnosti
Datum prihvacanja: 13.07.2026.

Ovaj dokument pruza informacija na the obrada osobnih podataka podaci provedeno od strane Caleido IT-Outsource Kft. ( u daljnjem
tekstu: ,Voditelj podataka * ) u vezi s s the rad internetske trgovine https://www.biomenu.hr, u skladu s do Uredba (EU ) 2016/679
Europskog parlamenta i Vije¢e od 27. travnja 2016. o the zastita prirodnih? osobe s obzir do the obrada osobnih podataka podaci i
dalje slobodno kretanje takvih? podaci i ukidanje Direktiva 95/46/EZ ( u daljnjem tekstu: ,Uredba " ili,, GDPR " ).

Voditelj obrade podataka

Ime: Caleido IT-Outsource Kft.

Registriran sjedalo: Reitter Ferenc utca 132, 1131 Budimpesta, Madarska

Porezni broj: HU23362493

Tvrtka registracija broj: 01-09-962010

Predstavnik: Béla Csikhelyi Upravljac Direktor, Zoltdn Fromm, Uprava Direktor
Postanska adresa, upravljanje prituzbama: Reitter Ferenc utca 132, 1131 Budimpesta, Madarska
E-posta: hello@biomenu.eu

Telefon broj: +36 30 450 3002

Web stranica: https://www.biomenu.hr

I1. Opis? podaci obrada aktivnosti provedeno u? tijekom? rad web trgovine?
I1.1. Kontakt

Sadrzaj i svrha podataka? obrada

Primanje tvoj upit, odgovor tvoj pitanje i odrzavanje the komunikacija potrebno za ovaj svrha, za primjer ako vas kontakt nas s
pitanjem? putem e - poSte, putem kontakta oblik ili telefonom. Prethodni kontakt nije obavezno; ti svibanj narucite u online trgovini?
na bilo koji vrijeme bez kontaktiranja nas unaprijed?

Podaci obradeni
za kontakt nas, morate ili? moze pruziti the sljedeci informacije:

U? slucaj obrasca /e- poste U slucaju telefona? poziv
Ime / Nadimak Ime / Nadimak *

Adresa e-poste * E-mail adresa

Telefon broj Telefon broj *

Predmet Predmet

Poruka * Poruka *

* obavezno

Razdoblje? podaci obrada
Mi proces the podaci do the kontakt je zavrSen, ali na najnovije do? the razlog za the kontakt je rijeSen.

Pravno osnova za the podaci obrada .
Vaseg dobrovoljno pristanak dano do Kontrolor podataka? po kontaktiranja nas. [Obrada podataka u skladu s do Clanak 6(1) ( a)
Uredba ]

I1.2. Registracija na web stranica

Sadrzaj i svrha podataka? obrada
od strane skladistenje the podaci pod uvjetom na registracija, Voditelj podataka? moze pruziti prakti¢niju uslugu ( npr.? podaci
predmet htjeti ne imati do pruziti njihov podaci svaki vrijeme kupuju na? stranica ). Registracija nije uvjet? za ugovaranje

Obradeni
podaci Tijekom upravljanja podacima, Kontrolor podataka upravlja tvoj ime, adresa e-poste, lozinka, telefon broj, naplata i dostava
adresa, kupac vrsta ( tvrtka / pojedinac ) i, u u slucaju tvrtke, vase porez broj. Unos svih na popisu podaci su obavezni.

Razdoblje? podaci obrada

do the Registracija je otkazana.

Vi moZe otkazati tvoj registracija koristeci the Profil /Uredi/ Izbrisi Profil gumb, uklju¢eno the obrazac u? Informacije / Kontakt Nas
Jelovnik stavka, ili po slanje zahtjeva? do nase tvrtka putem e-poste od the registrirana adresa e-poste.

Pravno osnova za the podaci obrada .
Vaseg dobrovoljno pristanak dano do Kontrolor podataka? po the registracija. [ Obrada podataka u skladu s do Clanak 6(1) ( a)
Uredba ]

I1.3. Obrada redoslijed

Sadrzaj i svrha podataka? obrada
Obrada i ispunjenje narudzbi, kao? dobro kao komunikacija povezano do the narudzba ( ukljucujuci slanje obavijesti u vezi s the
status narudzbe i pruZanje the faktura ), predstavljaju podaci obrada aktivnosti da su potrebno za izvedba? ugovor?

Podaci obradeni

tijekom podataka obrada, Voditelj obrade podataka skuplja tvoj ime, adresa e-poste, telefon broj, naplata i dostava adresa, the
karakteristike? kupljeno roba, ta redoslijed broj, taj/ta/to datum postavljanja i posljednja izmjena? redoslijed,? vrsta kupca ( tvrtka /
pojedinac ) i, u slucaj tvrtke? upravlja tvoj porez broj?

Razdoblje? podaci obrada

Mi proces the podaci 5 godina? prema do gradansko pravo? zastarni rok.?

Pravno osnova za the podaci Performanse y

obrade? ugovor zakljucen s vas kao the kupac. [Obrada podataka u skladu s do Clanak 6(1)(b ) Uredba ]

I1.4. Izdavanje the dostavnica

Sadrzaj i svrha podataka? obrada

podataka? obrada se provodi za? the svrha izdavanja racuna u skladu? s the zakon i ispunjavanje the obveza cuvanja?
racunovodstveni dokument. U skladu s do stavci (1)-(2) ¢lanka 169. Zakona o racunovodstvu, ekonomski organizacije moraju Cuvati
racunovodstvene dokumente izravno i neizravno podrzavajuéi racunovodstvene evidencije.?



Obradeni

podaci Tijekom upravljanja podacima, Kontrolor podataka upravlja tvoj ime, adresa e-poste, telefon broj, naplata i dostava adresa,
the karakteristike? kupljeno roba, ta redoslijed broj, taj/ta/to datum postavljanja? the redoslijed i, u u slucaju tvrtke, vase porez
broj?

Razdoblje? podaci obrada u

skladu s do stavak (2 ) ¢lanka 169. Zakona o racunovodstvu, izdano racune je potrebno Cuvati tijekom 8 godina? izdavanje?

Pravno osnova za the podaci obrada u

skladu s do stavak (1) ¢lanka 159. Zakona CXXVII iz 2007. o vrijednost dodano porez, izdavanje racuna je obavezno i, u skladu s tim
do stavak (2) ¢lanka 169. Zakona o racunovodstvu, izdano racune je potrebno cCuvati 8 godina. [Obrada podataka u skladu s do
Clanak 6(1)(c ) Uredba ].

I1.5. Obrada podataka povezano do proizvod dostava

Sadrzaj i svrha podataka? obrada
Mi dostaviti tvoj redoslijed do the adresa pod uvjetom po ti, u skladu s the dostava metoda odabrano po ti, s the pomo¢ nasih
partnera.

Obradeni
podaci Tijekom upravljanja podacima, Kontrolor podataka upravlja tvoj ime, adresa e-poste, telefon broj, dostava adresa,
vrijednost? kupljeno roba, narudzba broj, paket identifikacija broj i? dostava biljeska?

Razdoblje? podaci obrada
Kontrolor podataka upravlja the podaci do vas primiti the naru¢eno roba?

Pravno osnova za the podaci obrada 5
Performanse? ugovor. [Obrada podataka u skladu s do Clanak 6(1)(b ) Uredba ].

I1.6. Upravljanje ostalom zastitom potrosaca prituzbe
Sadrzaj i svrha podataka? obrada

Vas imati the pravo do podnijeti zahtjev za zastitu potrosaca prituzba. Svrha? podaci obrada je za istraziti, odgovoriti dokumentirati
zastitu potrosaca? prituzbe koji se odnosi do online trgovina.?

Zastita potroSaca prituzba znadi prigovor? usmjeren na ispravljanje pojedinca? krSenje prava? ili interesi, koji se ticu the ponasanije,
aktivnost ili izostavljanje nas ili neke osobe? gluma na nase u nasem ime, u nasem interesu ili za naSa korist, koja je izravno
povezano do the distribucija ili prodaja robe? do ti, kao definirano u ¢lanku 2(28a) Zakona CLV iz 1997. o zastiti potrosaca.

Ako vas podnijeti Zzalbu? do nas, the obrada vaseg? osobni podaci i? odredba takvog? podaci su potrebno kako bi do istraziti the
prituzba?

Prigovor na obradu

podataka redoslijed broj, ime potrosaca, adresa e-poste, telefon broj, adresa, sadrzaj? prituzba?

Razdoblje? podaci obrada
Mi odrzavati zastitu potrosaca prituzbe 5 godina? na temelju na Zastita potrosaca? Zakon.

Pravno osnova za the podaci obradujemo

Vas moze dobrovoljno odluditi da li vas Zelja do podnijeti zalbu? do nas; medutim, ako vas uciniti dakle, mi su potreban do proces the
povezano osobni podaci u skladu s Clanak 17/A Zakona CLV iz 1997. o zaétiti potrogaca. [ Obrada podataka] u skladu s do Clanak
6(1)(c ) Uredba ]

I1.7. Obrada podataka povezano do the vjezbanje? pravo na odustajanje / raskid

Sadrzaj i svrha podataka? obrada
Svrha podataka? obrada je za osigurati the vjezbanje? pravo na odustajanje od ugovora. U kontekstu rukovanja the pravo na
odustajanje od ugovora, ukljucujudi primanje the povlacenje / raskid izjava, identifikacija the relevantno redoslijed ili ugovor, obrada i
potvrda primitak? izjava, rukovanje pitanja povezano do the povlacenje / raskid, a potom i dokazivanje da the povlacenje / raskid bio
je vjezbao, podaci koji se odnosi do the relevantno ugovor su obradeno.
Obradeni podaci
U? slucaj povlacenja? ili prekid, mi proces the sljedeci podaci koji se odnosi do tvoj povlacenje / raskid:

e ime;

« redoslijed ili ugovor identifikacija podaci;

o the sadrzaj? povlacenje / raskid izjava;

« gdje, u vezi s the povrat novca? kupiti cijena? proizvod, ti zatrazite povrat novca metoda ostalo od the placanje metoda

koristeno na the vrijeme placanja, tj. podaci potrebno za the povrat novca, takav kao detalji bankovnog racuna.

Gdje vas podnijeti tvoj povlacenje ili prekid izjava po koristeéi the povlacenje funkcija pod uvjetom za pod Vlada Uredba br. 45/2014
(I1. 26.), mi takoder proces the sljededi tehnicki podaci:

« the tocan datum i vrijeme podnosenja i primitka? izjava;

« e-mail adresa ili ostalo elektronicki kontakt detalji;

« podaci koji se odnosi do the slanje? potvrda o primitku? povlacenje / raskid izjava?

Razdoblje? podaci obrada

Kontrolor podataka procesi osobni podaci koji se odnosi do the povlacenje / raskid izjava, kao dobro kao do the obrada i rukovanje
toga, sve do kraj? treci kalendar godina sljedeci the vvjeibanje? pravo na odustajanje / raskid. Zadrzavanje podataka temelji se na
Kontrolora podataka? legitimni interes u skladu s do Clanak 6(1)(f ) Uredba, naime the Kontrolor legitimni interes da bude sposoban
do demonstrirati, u slucaju bilo kakve zastite potrosaca, drugog administrativni, ili sudski postupak? cinjenica da the povlacenje /
raskid bio je propisno obradeno i? mjere uzeto u odnosu tome.

Pravno osnova za the podaci obrada

Pravni? osnova za obrada podaci potrebno za rukovanje the povlaenje / raskid materija, zavrSavanje the ugovor, povratak the
proizvod, izrada the povrat i odrzavanje kontakt je ¢lanak 6(1)(b) GDPR -a, naime izvedba? ugovor zakljucen s the podaci predmet i?
rjeSavanje stvari? koji se odnosi do njegov prekid.

Pravni? osnova za zadrzavanje osobni podaci koji se odnosi do the vjezbanje? pravo na odustajanje od ugovora, the temelju?
legitimni interes za obranu protiv potrosackih zahtjeva, jest ¢lanak 6(1)(f) GDPR -a, naime the legitimni interes? Kontroler.

I1.8. Podaci obradeni u vezi do the provjerljivost? pristanak

Sadrzaj i svrha podataka? obrada

Gdje podaci obrada se temelji na pristanak, posebno u? tijek registracije i bilten? pretplata, IT sustav? trgovine the tehnicki podaci
koji se odnosi do the pristanak kako bi do osigurati da the davanje privole? moze biti naknadno demonstrirao /la

Obradeni

podaci Datum privole i IP adresa? osoba zabrinuti.

Razdoblje? podaci Rok za obradu
do the pravni zahtjevi,? pristanak se mora dokazati kasnije, dakle the trajanje? podaci pohrana je pohranjena za the ogranienje



razdoblje nakon the prekid? upravljanje podacima.

Pravno osnova za the podaci obrada .
Vaseg dobrovoljno pristanak dano do Kontrolor podataka [ Obrada podataka u skladu s do Clanak 6(1) ( a) Uredba ]

I1.9. Obrada podataka povezano do slanje bilteni

Sadrzaj i svrha podataka? obrada
Obrada podataka provodi se za? the svrha slanja? bilteni.

Obradeni
podaci Adresa e-poste, ime ( nije obavezno ), telefon broj ( neobavezno ), adresa ( neobavezno ).

Razdoblje? podaci obrada
do the privola je povucena po the osoba zabrinuti.

Pravno osnova za the podaci obrada 5
Vaseg dobrovoljno pristanak dano do Kontrolor podataka? po pretplata do the bilten. [Obrada podataka u skladu s do Clanak 6(1) ( a)
Uredba ]

I1.10. Obrada podataka povezano do slanje i prikazivanje personaliziranih oglasi

Sadrzaj i svrha podataka? obrada
Kada slanje bilteni, mi pruZiti vas s personalizirano oglasavanje sadrzaj.

Obradeni
podaci Adresa e-poste, ime ( nije obavezno ), telefon broj ( neobavezno ), adresa ( neobavezno ).

Razdoblje? podaci obrada
do the privola je povucena po the osoba zabrinuti.

Pravno osnova za the podaci obrada .
Vaseg dobrovoljno, odvojeno pristanak dano do Kontrolor podataka? na podaci zbirka. [ Obrada podataka u skladu s do Clanak 6(1) (
a) Uredba ]

II.11. Arukeresé

Sadrzaj i svrha podataka? obrada

pouzdanih Program

trgovine Obraduje se adresa e - poste kupca za the svrha kupca? zadovoljstvo ankete i za the svrha dobivanja? izravno poslovanje,
protiv koji vas moze objekt preko nase kontakt detalji. Vasa adresa e-poste je pohranjena od strane Arukeresd (Online Comparison
Shopping Kft. - 1074 Budapest, Rakdczi ut 70-72. ) kao podatak procesor za the svrha? upitnik anketa.

Arukeres6 (Online Comparison Shopping Kft. - 1074 Budapest, Rakoczi Ut 70-72., porez broj: 24868291-2-42, Tvrtka registracija
broj: 01-09-186759) ima podatke obrada mandat povezano do the Program pouzdanih trgovina za trgovina adrese e- poste kupaca
za kupac zadovoljstvo anketa svrhe. Nakon izrada kupnje ovdje, adresa e-poste kupca bit ¢e proslijedeno do the Proizvod Trazilica.
Svrha podataka? prijenos: zahtjev i prikaz kupca povratne informacije. Online Comparison Shopping Kft. ru¢ke the prenesena adresa
e-poste za podaci obrada kao osobni podaci, subjekt na odgovarajuci? napisan ugovor i podaci zastita uvjeti?

Obradeni

podaci Adresa e-poste

Razdoblje? podaci obrada

temeljena na the podaci zastita informacije s Arukereso.hu

Pravno osnova za the podaci obrada y
pravnih? osnova obrade je vasa? pristanak u skladu s do Clanak 6(1) ( a) Regulacija.

I1.12. Prijevara Blokator

Sadrzaj i svrha podataka? obrada

filtriranja i blokiranja botovi iz plaéeno oglasi.

Vrsta uredaja obradenih

podataka? koristeno kada gostujuéi web -stranica, vrsta preglednika, nacin rada sustav, uredaj identifikatori, IP adresa, drzava,
aktivnost na web stranici.

Razdoblje? podaci obrada

12 mjeseci

Pravno osnova za the podaci obrada y

pravnih? osnova obrade je vasa? pristanak u skladu s do Clanak 6(1) ( a) Regulacija.

III. Informacije na the koristenje kolaci¢a?

III.1. Sto je koladié¢?

Na gostujuci web stranica, Kontrolor podataka koristi kolacici. Kolaci¢ je informacija paket koji se sastoji od slova i brojeva poslano do
vas preglednik od strane nasa web stranica s the s ciljem spasavanja odredenih postavke, olak$ati the koriStenje nase web stranice i
pomo¢ nas prikupiti relevantno, statisticko informacije o nasim posjetitelji.

Neki kolaci¢i uliniti ne sadrzavati osobni informacije i jesu ne prikladan za identificiranje pojedinac korisnici, ali neki kolaci¢i sadrze
jedinstven? identifikator, odnosno tajna? broj slijed generirano nasumicno, sto bit ¢e pohranjeno po tvoj uredaj i stoga htjeti osigurati
tvoj identifikacija. Operativni trajanje svakog? kolaci¢ je ukljucen u? relevantno opis.

Vas moze takoder onemoguciti the rad kolaci¢a u postavkama vaseg preglednika. Nadalje? informacije su dostupne na the sljedeci
poveznice:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfril1471/mac
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

II1.2. Pravni aspekt pozadina i pravni osnova kolaci¢a:?

U osnovi, mi razlikovati izmedu tri vrste kolaci¢a: strogo? potrebno kolacici, koji posluziti the pravilno funkcioniranje web stranice,
statisticki kolaci¢i i marketinski kolaciéi.

Pravni? osnova za the podaci obrada je vada pristanak u skladu s do Clanak 6(1) ( a) Regulacija u? sludaj statisti¢kih i marketingkih

kolacdi¢a i? potreban legitimni interes do osigurati the rad web stranice u skladu s do Clanak 6(1)(f ) Regulacija u? sluéaj kolaci¢a?
potrebno za the rad web stranice.

II1.3. Glavne karakteristike kolacici koristeno po web stranica:
Strogo potrebno koladiéi:



http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

Ako vas uciniti ne prihvatiti the koristenje kolaci¢a, odredenih? funkcije htjeti ne biti dostupan do ti.

Kolaciéi strogo potrebno za operacija: Ovi kolaCici su bitan za the koristenje web stranice i omogucavanje the koristenje? osnovni
funkcije stranice. U? nedostatak ovih? kolaci¢i nekoliko funkcije web stranice ¢e? ne biti dostupan do ti. Zivotni vijek ovih kolacié¢i su
ograniceni iskljucivo do the trajanje sesije.?

Kolaci¢i sesije: Ovi kolacié¢i trgovina the lokacija? korisnik, taj/ta/to jezik preglednika i? valuta? placanje. Njihovo Zivotni vijek traje
do preglednik je zatvoren ili 2 sata maksimalno.

Dobno ograniceno sadrzaj kolacici: Ovi kolaci¢i snimiti the Cinjenica 0? odobrenje do dobno ograni¢eno sadrzaj i to the osoba
doti¢na osoba ima viSe od 18 godina, Zivotni vijek traje do preglednik je zatvoren.

Preporuceno proizvod kolaci¢i: To zapisi the popis proizvoda? namijenjen preporuCuje se, na? " Preporucujem " funkcija
prijatelju ". Njihova? vijek trajanja je 60 dana.

Mobilna verzija, dizajnerski kolacié¢i: To otkriva the uredaj koristeno po the posjetitelji i prekidaci do pun pogled na mobitelu.
Njihov Zivotni vijek je 365 dana.

Kolacéié prihvaéanje kolaciéi: Na dolazak do stranica, ti prihvatiti the izjava na the pohranjivanje kolaci¢a u? prikladno prozor.
Njihov Zivotni vijek je 365 dana.

Izlazni kolaciéi br. 2: Zapisuje posjetitelj izlazi nakon 90 dana prema do opcija broj 2. Njihova? vijek trajanja je 90 dana.

Identifikator pozadinskog sustava koladici: Identifikator pozadinskog posluzitelja koji? sluzi stranica. Njihova zivotni vijek traje
do preglednik je zatvoren.

Statisticki kolaciéi:

Google Analytics kolaci¢i: Google Analytics je Googleov analiticki alat da omogucuje vlasnici web stranica i aplikacija do dobiti
tocniji? slika njihove? aktivnosti posjetitelja. Usluga moze koristiti kolaci¢i do prikupiti informacije i napraviti izvjes¢a o statistickim
podacima podaci na the koristenje web stranice bez? pojedinacno identificiranje posjetitelji za Google. Google Analytics prvenstveno
koristi kolaci¢e ,__ ga ". Osim toga do izvjeStavanje statistiCki podaci u vezi s the koristenje web stranice, Google Analyticsa, uz s the
gore opisani oglasni kolaci¢i mogu takoder se moze koristiti za prikaz relevantnijih oglasi u Googleovim proizvodima ( npr. u Google
pretrazivanju ) i diljem web. Razdoblje pohrane Google Analyticsa kolaciéi: _ ga - 2 godine; ga - 2 godine. Analitika kolaci¢i trgovina
informacija oko vas samo ako vas imati pristao do the koristenje kolaci¢a u? ploca za upravljanje kolaci¢ima i putem the primjena
Googleovog pristanka Nacin v2, Google zapisi the cinjenica takve? pristanak. U ovome u tom slucaju, Google ¢e takoder imati
informacija ako vas naknadno povudi tvoj pristanak.

Koladiéi za poboljSanje korisnik iskustvo: Ovi kolaci¢i prikupiti informacije 0? nacin the korisnik koristi web stranica, za primjer
koji stranice radi the korisnik najceSée posjecuju? ili Sto pogreska poruke uciniti oni primiti iz web -stranicu. Ove kolaci¢i uciniti ne
prikupiti informacija identificiranje the posjetitelj, odnosno oni? raditi s potpuno opcenito, anonimno informacije. Oni Koristiti the
podaci izvadeno iz takav informacija do poboljSati performanse web stranice. Vijek trajanja ovih kolaci¢i su ograniceni iskljucivo do
the trajanje sesije.?

Preporucitelj kolacici: Oni snimiti the vanjski web stranice iz koji the posjetitelj stigao do stranica. Njihova Zivotni vijek traje do
preglednik je zatvoren.

Zadnje pregledano proizvod koladici: To zapisi the proizvod zadnji put pregledan po the posjetitelj. Njihov vijek trajanja je 60
dana.

Zadnje pregledano kategorija kolaciéi: To zapisi the kategorija zadnji put pregledana. Njihova vijek trajanja je 60 dana.

Kosarica kolacici: biljezi? proizvodi dodano do the kolica. Njihova Zivotni vijek je 365 dana.

Inteligentno ponuda kolacici: biljezi? uvjeti za prikazivanje inteligentnih ponude ( npr. jesu li the posjetitelj je ve¢ bio do stranica,
bilo da oni imaju narudzbu ). Njihov vijek trajanja je 30 dana.

Marketinski kolaciéi:

Google AdWords kolaci¢i Kada netko posjete nasa web stranica, kolaci¢ identifikator? posjetitelj bit ¢e dodan do the remarketing
popis. Google koristi kolaci¢i — npr. NID i SID kolaci¢i — u Googleovim proizvodima, kao S$to su kao do personalizirati the oglasi
prikazani u Google pretrazivanju. Google koristi ovi kolaci¢i za primjer do zapamti tvoj ranije pretrazivanja, interakcije s the oglasi
odredenih? oglasivadi ili pretrazivanje rezultate, ili posjete do the web-stranice oglasivaca. Pracenje konverzija u AdWordsu koristi
kolaci¢i. Za staza prodaja i ostalo konverzije rezultirajuci iz oglasavanje, kolaci¢i su spremljeno na the korisnikovo ra¢unalo kada the
korisnik klikovi na oglas. Neki uobi¢ajeno metode do koristiti kolaci¢i su: do odabrati oglasi na temelju na Sto je relevantno za the
dano korisnik, do poboljsati izvjes¢a na uspjesnost kampanje i izbjegavajte prikazivanje oglasa da the korisnik je ve¢ videno.
Razdoblje pohrane Google AdWordsa kolaci¢i: NID - 6 mjeseci; _ gcl_aw - 90 dana; _ gcl_au - 90 dana; Konverzija - 90 dana.
AdWords kolacic¢i trgovina informacija oko vas samo ako vas imati pristao do the koriStenje kolacica u? plo¢a za upravljanje
kolaci¢ima i putem the primjena Googleovog pristanka Nacin v2, Google zapisi the Cinjenica takve? pristanak. U ovome u tom slucaju,
Google ¢e takoder imati informacija ako vas naknadno povuci tvoj pristanak.

Remarketing kolacici: Ovi kolaciéi svibanj pojaviti se do prethodni posjetitelji ili korisnici kada oni pregledavati ostalo web-stranice
na Google prikazivackoj mrezi ili pretrazivanje za uvjeti povezano do njegov proizvodi ili usluge.

Facebook piksel (Facebook kolaci¢i ) Facebook piksel je kod koji omoguluje izvjeSée? biti spreman? na web stranica na
konverzije, cilj publika koji se sastavlja i? vlasnik stranice? primiti detaljan analiza oko the koristenje web stranice od strane
posjetitelja. Facebook piksel omogucuje personalizirano oglasi koji ¢e biti prikazan za the posjetitelji stranice na? platforma Facebook.
Kolaci¢i Facebook Pixela koristeni i njihovi skladiStenje razdoblja: _ fbp - 3 mjeseca; fr - 3 mjeseca.

IV. Primatelji osobnih podaci
IV.1. Kategorije podataka procesori zaruc¢en po Kontrolor podataka?

Obradivac podataka: prirodni ili pravni osoba, javnost vlast, agencija ili drugo tijelo koje procesi osobni podaci na u ime? podaci
kontroler.

Obradivac podataka

Naziv? podaci obradivaé: UNAS Online Kft.

Kontakt detalji 0? podaci procesor:

Telefon broj? podaci procesor:

E-posta od podaci obradivac¢: unas@unas.hu

Registriran sjediste? podaci procesor: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
Web stranica podaci procesor: unas.hu

Obradiva¢ podataka: prirodni ili pravni osoba, javnost vlast, agencija ili drugo tijelo koje procesi osobni podaci na u ime? podaci
kontroler.

IV.1.2. Aktivhosti podataka procesori povezano do slanje bilteni
Naziv? tvrtka operativni the bilten sustav: UNAS Online Kft.
Registriran sjediste? tvrtka operativni the bilten sustav: 9400 Sopron, K8szegi ut 14.



Telefon broj? tvrtka operativni the bilten sustav:

E - mail adresa tvrtka operativni the bilten sustav: unas@unas.hu

Web stranica tvrtka operativni the bilten sustav: unas.hu

Obradivac podataka sudjeluje u slanju the bilteni prema ugovoru? zakljucen s Kontrolor podataka?
IV.1.3. Obrada podataka povezano rac¢unovodstvu?

Naziv? podaci procesor: Post- Gordius Kft.

Registriran sjediste? podaci procesor: Petdfi u. 3, 1039 Budimpesta, Madarska

Telefon broj? podaci procesor:

E-posta od podaci obradivaé: konyveles@post-gordius.hu

Web stranica podaci procesor:

Obradivac podataka sudjeluje u racunovodstvu na temelju ugovora zakljucen u pisanom obliku s Kontrolor podataka.?
IV.1.4. Aktivhosti podataka procesori povezano do fakturiranje

Naziv? podaci procesor: Szamlazz.hu - KBOSS.hu Kft.

Registriran sjediste? podaci procesor: Zahony utca 7, 1031 Budimpesta, Madarska

Telefon broj? podaci procesor:

E-posta od podaci obradivac: info@szamlazz.hu

Web stranica podaci procesor: szamlazz.hu

Obradiva¢ podataka, prema ugovoru? zakljuten s Kontrolor podataka pomaze u? izdavanje i vodenje evidencije racunovodstvenih
dokumenata.

IV.1.5. Aktivhosti podataka procesori povezano do the rad CRM sustava

Naziv? podaci obradivac: UNAS Online Kft.

Registriran sjediste? podaci procesor: 9400 Sopron, Készegi ut 14.

Telefon broj? podaci procesor:

E -posta od podaci obradivac: unas@unas.hu

Web stranica podaci procesor: unas.hu

Obradivac podataka sudjeluje u snimanju narudzbe prema ugovoru? zaklju¢en s Kontrolor podataka.?
IV.1.6. Aktivhosti podataka procesori povezano do the rad CRM sustava

Naziv? podaci procesor: Caleido IT-Outsource Kft.

Registriran sjediste? podaci procesor: Reitter Ferenc u. 132., Budimpesta, 1131., Madarska
Telefon broj? podaci procesor: +36 30 450 3002

E -posta od podaci obradivac: hello@biomenu.eu

Web stranica podaci procesor: https://www.biomenu.hr/

Obradivac podataka sudjeluje u snimanju narudzbe prema ugovoru? zaklju¢en s Kontrolor podataka.?
IV.1.7. Obrada podataka od strane procesora u vezi s the koristenje? povlacenje funkcionalnost
Naziv? podaci obradivac: UNAS Online Kft.

Registriran sjediste? podaci procesor: 9400 Sopron, Kdszegi ut 14.

Telefon broj? podaci procesor:

E -posta od podaci obradivac¢: unas@unas.hu

Web stranica podaci procesor: unas.hu

Obradiva¢ podataka sudjeluje u? tehnicki pruzanje i funkcioniranje online povlacenja? funkcionalnost prema ugovoru? zakljucen s
Kontrolor podataka.?

IV.2. Prijenos podataka do treci stranke

Kontrolor podataka transferi podaci do treci stranke ( primatelji ) kao navedene u nastavku. Ove primatelji uciniti ne proces the
podaci na the upute Kontrolora podataka, ali? proces ih kao neovisan kontroleri, ukljuceni the temelju njihovih? vlastiti podaci obrada
politike.

IV.2.1. Primatelji podataka obrada aktivnosti povezano do the dostava robe?
Ime primatelja: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Registriran sjediste primatelja: 2351 Als6némedi, GLS Europa u. 2.

Telefon broj primatelja: 06-29-88-67-00?

E-mail adresa primatelja: info@gls-hungary.com

Web-stranica primatelja: https://gls-group.eu/HU/hu/home

Kurirska sluzba, na the temelju njegovog? ugovor s Kontrolor podataka pomaze u? isporuka? narucena roba. Kurirska sluzba obraduje
the osobni podaci primljeno u skladu s the Privatnost Obavijest dostupno na njegovu web stranicu.

Svrha? podaci prijenos: do pruziti the kurirska sluzba s the podaci koji se odnosi do the kupnja po narudzbi do izvrsiti? dostava.

Pravno temelju? podaci prijenos: izvedba? ugovor zakljuéen izmedu vi i Kontrolor podataka? u skladu s do Clanak 6(1)(b ) Uredba,
koja takoder ukljuéuje the isporuka? proizvod, gdje vas odabrana dostava? metoda tijekom the redoslijed proces

IV.2.2. Primatelji podataka obrada aktivnosti povezano do the dostava robe?
Ime primatelja:? Packeta Madarska Kft.

Registriran sjediste primatelja: 1044 Budapest, Ezred utca 2.

Telefon broj primatelja: +36 1 400 8806

E-mail adresa primatelja: info@packeta.hu

Web-stranica primatelja: packeta.hu

Kurirska sluzba, na the temelju njegovog? ugovor s Kontrolor podataka pomaze u? isporuka? narucena roba. Kurirska sluzba obraduje
the osobni podaci primljeno u skladu s the Privatnost Obavijest dostupno na njegovu web stranicu.

Svrha? podaci prijenos: do pruziti the kurirska sluzba s the podaci koji se odnosi do the kupnja po narudzbi do izvrsiti? dostava.

Pravno temelju? podaci prijenos: izvedba? ugovor zaklju¢en izmedu vi i Kontrolor podataka? u skladu s do Clanak 6(1)(b ) Uredba,
koja takoder ukljucuje the isporuka? proizvod, gdje vas odabrana dostava? metoda tijekom the redoslijed proces



IV.2.3. Obrada podataka povezano na online plac¢anje

Naziv? podaci kontroler: Teya Island visoko frekventno

Registriran sjediste? podaci kontrolor: Rakdczi Ut 42, 1072 Budimpesta, Madarska
Telefon broj? podaci kontrolor: +36 1 793 6776

E-posta od podaci kontroler: ugyfelszolgalat@teya.com

Web stranica podaci kontroler: teya.com

Svrha podataka? prijenos: Pruzatelj usluga placanja? pomaze u? izvrSavanje online pla¢anja na the temelju njegovog? ugovor s
Podaci Podaci? Kontroler. Za ovaj svrha, tijekom the kupiti proces, podaci su prebacen do pruzatelj usluga online pla¢anja kako bi? do
dovrseno the placanje transakcija.

Opseg podataka? prijenos: Svrha podataka? prijenos: do pruZiti pruzatelj usluga online placanja? s the transakcija podaci
potrebno za the placanje operacija pokrenuo na pruZzatelj usluga online pla¢anja i povezani? do the kupnja.

Pravno osnova: Pravna osnova: izvedba ugovor zakljucen izmedu ti i podaci? Kontroler u skladu s do Clanak 6(1)(b ) Uredba, koja
uklju€uje placanje na the dio kupca i za koji, u slucaj online plac¢anja, podaci prijenos pod ovaj Odjeljak je obavezan.

IV.2.4. Obrada podataka povezano na online plaéanje

Naziv? podaci kontroler: SimplePay Zrt.

Registriran sjediste? podaci kontroler: Vaci Ut 135-139. B. ep. 5. em., 1138 Budimpesta, Madarska

Telefon broj? podaci kontroler: +36 1/20/30/70 366 6611

E-posta od podaci kontrolor: ugyfelszolgalat@simple.hu

Web stranica podaci kontroler: simplepay.hu

Svrha podataka? prijenos: Pruzatelj usluga pla¢anja? pomaze u? izvrSavanje online pla¢anja na the temelju njegovog? ugovor s
Podaci Podaci? Kontroler. Za ovaj svrha, tijekom the kupiti proces, podaci su prebacen do pruzatelj usluga online pla¢anja kako bi? do
dovrseno the placanje transakcija.

Opseg podataka? prijenos: Svrha podataka? prijenos: do pruziti pruzatelj usluga online placanja? s the transakcija podaci
potrebno za the placanje operacija pokrenuo na pruzatelj usluga online pla¢anja i povezani? do the kupnja.

Pravno osnova: Pravna osnova: izvedba ugovor zakljucen izmedu ti i podaci? Kontroler u skladu s do Clanak 6(1)(b ) Uredba, koja
ukljucuje plac¢anje na the dio kupca i za koji, u sluc¢aj online placanja, podaci prijenos pod ovaj Odjeljak je obavezan.

IV.2.5. Prijenos podataka putem SimplePay-a Izjava

Opis? podaci prijenos, primjenjivo zastitne mjere i kategorije podataka preneseno i legalno temelju? podaci prijenos
Ako vas odaberite placanje? metoda s SimplePay logo tijekom the redoslijed proces, ti htjeti prihvatiti the sljedeci izjava ( od strane
otkucavanje the provjeriti kutija obavezno za slanje tvoj narudzba ):

Priznajem? da the sljedeéi osobni podaci pohranjeno po the podaci kontroler Caleido IT-Outsource Kft. ( Reitter Ferenc u. 132., 1131
Budimpesta, Madarska) u korisnik baza podataka www.biomenu.hr bit ¢e prenesena? do SimplePay Zrt. kao podaci procesor moze se

naci u? Obrada podataka SimplePay- a Informacija Obavijest, dostupno na the  sljedecu poveznicu:
https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/

Podaci prebacen po the podaci kontroler su the sljedece: prvo ime, prezime, IP adresa, naplata adresa, dostava adresa, telefon broj,
adresa e- poste, posljednje 4 znamenke broja kartica broj?

V. Vas prava u? tijekom? podaci obrada

Tijekom? razdoblje podataka? obrada, ti su pod nazivom do vjezba the prava navedeno u ovome Obavijest u skladu s the odredbe?
Regulacija.

Ako vas Zelja do vjezba tvoj prava, ovo htjeti ukljucivati tvoj identifikacija i Kontrolor podataka? htjeti nuzno imati do komunicirati s
ti. Stoga, za the svrha identifikacije, vi? bit ¢e potrebno do pruziti osobni podaci; medutim, identifikacija svibanj biti zasnovan samo
na podaci da Kontrolor podataka? inaCe vec¢ procesi oko ti. Osim toga, tvoj prituzbe koji se odnosi do podaci obrada bit ¢e dostupan
na e - mail racunu Kontrolora podataka za the razdoblje navedeno u ovome Obavijest u vezi do prituzbe.

Kontrolor podataka htjeti odgovoriti do prituzbe koji se odnosi do podaci obrada u roku od 30 dana na najnoviji.
V.1. Pravo do povuci pristanak

Vas imati the pravo do povudi tvoj pristanak do podaci obrada na bilo koji vrijeme. U takvom slucaj, tvoj osobni podaci obradeno na
the osnova privole? bit ¢e izbrisano iz nase sustavi?

V.2. Pristup osobni podaci

Vas imati the pravo do dobiti potvrda iz nas kao do da li ili ne mi proces tvoj osobni podaci. Ako mi uciniti proces tvoj osobni podaci,
vi imati the pravo do pristup takav podatke i do primiti informacija oko the sljedece:

« the svrhe za koji mi proces tvoj osobni podaci;

« the vrste / kategorije osobnih? podaci mi proces oko ti;

« the primatelji ili kategorije primatelja? do kome the osobni podaci imati bio ili moZe se otkriti;

« the razdoblje za koji the osobni podaci bit ¢e pohranjeno ili ako? ovo nije? moguce do unaprijed odrediti,? kriteriji koriSteno do
odrediti the trajanje? podaci obrada;

« tvoj prava do zahtjev the ispravljanje ili brisanje tvog? osobni podaci, ili the ograni¢enje obrade i, u slu¢aj obrade? na temelju na
legitimni interes, vas pravo do objekt;

« the mogucénost podnosenja prituzbe? s the nadzorni autoritet;

« gdje the podaci bili ne dobiveno iz ti, bilo koji dostupno informacija kao do njihov izvor;

« da li mi primijeniti automatizirano donosenje odluka, ukljucujuéi profiliranje, i, ako dakle, smisleno informacija oko the sustina i
logika ukljucen, kao dobro kao the ocekuje se posljedice takvih? obrada za ti.

Svrha vjezbanja? the pravo pristupa je prvenstveno? do provjeriti the zakonitost? podaci obrada. Ako vas zahtjev informacija s the
isti sadrzaj nerazumno Cesto, mi su pod nazivom do naplatiti razumnu cijenu naknada?

V.3. Desno do ispravljanje

Vas imati the pravo do zahtjev da Kontrolor podataka? ispraviti neto¢an osobni podaci o vas bez pretjeran kasnjenje?

V.4. Desno do the ogranicenje podataka? obrada

Vas imati the pravo do zahtjev da Kontrolor podataka? ograniciti the obrada vaseg? osobni podaci gdje jedan od? sljedeci primjenjuje
se:

» osporavas? tocnost? osobni podaci, u kojima spis the ograni¢enje primjenjuje se za the razdoblje omogucéavanje Kontrolor
podataka? do provjeriti the toc¢nost? osobni podaci; ako the toan podaci moze se uspostaviti odmah, ogranicenje htjeti ne uzeti
mjesto;

« the obrada je nezakonita, ali vas protiviti se the brisanje? podaci za bilo koji razlog, za primjer jer the podaci su vazno do vas za
uspostavljanje pravnog? tvrdnja, i stoga vas zahtjev the ograni¢enje njihovog? koristiti umjesto brisanja;?


https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/

« Kontrolor podataka viSe nije? potrebe the osobni podaci za the svrhe? navedeno obrada, ali vas zahtijevati ih za uspostavljanje,
vjezba ili obrana pravnih? potrazivanja; ili

« vas imati prigovorio do the obrada, ali Kontrolora podataka? legitimni interes moze takoder opravdati the obrada, u kojoj spis the
obrada mora biti ograni¢ena do odredeno je? da li Kontrolora podataka? legitiman teren ponistiti tvoj legitiman tereni?

Gdje obrada je bila ograni¢eno, kao Sto osobni podaci svibanj, s the osim pohrane, obradivati se samo? s the suglasnost? podaci
predmet, ili za uspostavljanje, vjezba ili obrana pravnih? tvrdnje ili? za the zastita? prava druge osobe prirodno ili pravni osoba, ili za
vaznih razloga? javni interes Unije ili ¢lanice? Drzava.

V.5. Desno do brisanje - desno biti zaboravljen?

Vas imati the pravo do zahtjev da Kontrolor podataka? izbrisati osobni podaci o vas bez pretjeran odgoditi gdje jedan od? sljedeci
teren primjenjuje se:

« the osobni podaci viSe nisu? potrebno u odnosu do the svrhe za koji oni bili sakupljeno ili inate obradeno po Kontrolor
podataka;?
vas povudi tvoj pristanak i nema drugog? pravni osnova za the obrada;
vas objekt do obrada na temelju na legitimni interes i tu nisu nadjacavajuci? zakonit razlozi, tj. legitimni interesi, za the obrada;
the osobni podaci imati bio nezakonito obradeno po Kontrolor podataka i to je bilo? uspostavljen na the temelju? prituzba;
the osobni podatke treba izbrisati za uskladenost s pravnim? obaveza pod Unijom ili Clan Stanje zakon do koji Kontrolor
podataka podlijeze.?

Brisanje radi ne primijeniti gdje the obrada je potrebna:

* za uskladenost s pravnim? obaveza pod Unijom ili Clan Stanje zakon do koji podlijeze kontroloru podataka i koji? zahtijeva the
obrada osobnih podataka podaci, kao Sto su kao podaci obrada provedeno u vezi s fakturiranje, bududi da the potrebno je
c¢uvanje racuna? po zakon, ili za izvrSenje zadatka? provedeno u? javnom interesu ili u? vrSenje sluzbene duZnosti autoritet
dodijeljeno Kontroloru podataka;?

« za uspostavljanje, vjezba ili obrana pravnih? tvrdnje, za primjer gdje Kontrolor podataka ima zahtjev? protiv vas koji nije? jos
bio ispunjeno, ili gdje the postupanje s potrosacem ili podaci zastita Zalba je u tijeku.

V.6. Desno do objekt

Vas imati the pravo do objekt na bilo koji vrijeme, na teren koji se odnosi do tvoj posebno situacija, do the obrada vaseg? osobni
podaci na temelju na legitimni interes. U takvom sluCaju, Kontrolor podataka? mozda vise ne proces the osobni podaci osim ako
Kontrolor podataka? pokazuje uvjerljiv legitiman teren za the obrada koji ponistiti tvoj interese, prava i slobode ili? teren koji su
povezano do uspostavljanje, vijezba ili obrana pravnih? tvrdnje?

V.7. Desno do podaci prenosivost

Gdje the obrada se temelji na tvoj dobrovoljno pristanak ili se provodi za? izvrSenje ugovornog? obveza, ti imati the pravo do zahtjev
da Kontrolor podataka? pruziti vas s the podaci da vas imati pod uvjetom do Kontrolor podataka. Kontrolor podataka htjeti napraviti
takav podaci dostupno do vas u XML, JSON ili CSV formatu. Gdje tehnicki izvedivo, ti svibanj zahtjev da Kontrolor podataka? prenositi
the podaci u takvim format do jo$ kontroler.

V.8. Pravni aspekt lijekovi

Ako vas vjerovati da Kontrolor podataka je prekrsio? bilo koji zakonski odredba koji se odnosi do podaci obrada ili nije uspjela? do
udovoljiti s bilo koji od tvojih zahtjevi, vi svibanj inicirati postupak prije the Madarska nacionalna vlast za zastitu podataka i slobodu
informiranja kako bi? do prekinuti the pretpostavljeno nezakonit obrada. Tijelo registriran ured je: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-
11.; postanska adresa: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-posta: ugyfelszolgalat@naih.hu; telefon brojevi: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-
6838, +36 (1) 391 1400.

Mi takoder obavijestiti vas to, u slu¢aju krSenja zakonske odredbe? odredbe koji se odnosi do podaci obrada, ili ako Kontrolor
podataka nije uspio? do udovoljiti s bilo koji od tvojih zahtjevi, vi svibanj donijeti postupak prije the regionalni sud imajuéi nadleznost
prema do tvoj mjesto stanovanja? ili uobic¢ajeno prebivaliste.

VI. Razno odredbe

VI.1. Izmjena Privatnost Obavijest

Kontrolor podataka rezerve the pravo do izmijeniti ovaj Privatnost Obavijest na neki nacin da radi ne utjecati the svrha ili pravni
temelju? podaci obrada?

VI.2. Verzija za preuzimanje
Vas moze takoder preuzimanje ovaj Privatnost Obavijest u PDF formatu ovdje .


https://admin.fogyasztobarat.hu/my-pdf.php?params=en_at/05TXFEPQ/adatkezelesi_tajekoztato.pdf

